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Datenschutzerklarung

Himmel und Erde e.U.

Version vom 14.12.2018

Der Schutz Ihrer persénlichen Daten ist uns ein besonderes Anliegen. Wir
verarbeiten lhre Daten daher ausschliel3lich auf Grundlage der geltenden
gesetzlichen Bestimmungen (EU Datenschutz-Grundverordnung DSGVO, TKG
2003). In diesen Datenschutzinformationen informieren wir Sie Gber die wichtigsten
Aspekte der Datenverarbeitung im Rahmen unserer Tatigkeiten.

Die Nutzung unserer Webseite ist in der Regel ohne die Angabe personenbezogener
Daten maoglich. Sollten Sie, z.B. zum Zwecke der Kontaktaufnahme oder zum
Abonnement eines Newsletters personliche Daten eingeben, geben wir die
notwendigen Informationen an Firmen weiter, die in unserem Auftrag Daten
verarbeiten (z.B. den Newsletter versenden). Wir beauftragen ausschlie3lich Firmen,
die sich der EU Datenschutz-Grundverordnung unterwerfen.

Kontakt mit uns

Wenn Sie per Formular auf der Website, per E-Mail oder auf anderem Wege Kontakt
mit uns aufnehmen, werden die von Ihnen bekannt gegebenen Daten (Name, E-Mail-
Adresse und optional Telefonnummer, Lage und GroRRe lhrer Wohnung) zwecks
Bearbeitung der Anfrage und fur den Fall von Anschlussfragen fir 6 Monate bei uns
gespeichert. Sollte sich aus der Anfrage ein Vertrag ergeben, gelten die gesetzlichen
Aufbewahrungsfristen. Diese Daten geben wir nicht ohne Ihre Einwilligung weiter. Die
Datenverarbeitung erfolgt auf Basis des Art 6 Abs 1 lit b (Vertragserfillung) und Art 6
Abs 1 lit a (Einwilligung) der DSGVO.

Informationen per E-Mail

Als mein Kunde, oder wenn Sie sich im Rahmen einer Veranstaltung in meine
Interessentenliste eingetragen haben, sende ich Ihnen in unregelmafiigen Abstanden
E-Mails mit Informationen zum Thema Wohnraumgestaltung, Geomantie oder
meinen Angeboten.

Die Datenverarbeitung erfolgt demnach auf Basis der gesetzlichen Bestimmungen
des 8§ 96 Abs 3 TKG sowie des Art 6 Abs 1 lit a (Einwilligung) der DSGVO.

Sie kdnnen den Newsletter jederzeit stornieren. Senden Sie lhre Stornierung bitte an
folgende E-Mail-Adresse: stw@himmelunderde.com oder benutzen Sie den
entsprechenden Link am Ende des Newsletters. Wir I6schen anschliel3end
umgehend Ihre Daten im Zusammenhang mit dem Newsletter-Versand.
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Cookies

Unsere Website verwendet so genannte Cookies. Dabei handelt es sich um kleine
Textdateien, die mit Hilfe des Browsers auf Ihrem Endgerat abgelegt werden. Sie
richten keinen Schaden an.

Wir nutzen Cookies dazu, unser Angebot nutzerfreundlich zu gestalten.
Insbesondere sind Cookies zur Funktion des Warenkorbs und zur Zuordnung von
Online-Zahlungen im Webshop nétig. Einige Cookies bleiben auf Ihrem Endgerat
gespeichert, bis Sie diese lI6schen. Sie ermoglichen es uns, Ihren Browser beim
nachsten Besuch wiederzuerkennen.

Wenn Sie dies nicht wiinschen, so kdnnen Sie lhren Browser so einrichten, dass er
Sie Uber das Setzen von Cookies informiert und Sie dies nur im Einzelfall erlauben.

Bei der Deaktivierung von Cookies kann die Funktionalitdt unserer Website
eingeschréankt sein.

Die Datenverarbeitung erfolgt auf Basis der Art 6 Abs 1 lit b (Vertragserfillung) sowie
Art 6 Abs 1 lit f (berechtigte Interessen) der DSGVO. Das berechtigte Interesse im
Sinne der DSGVO ist hierbei die ordnungsgemale und sichere Funktion der
Webseite.

Diese Website nutzt den Dienst ,Google Analytics®, welcher von der Google Inc.
(1600 Amphitheatre Parkway Mountain View, CA 94043, USA) angeboten wird, zur
Analyse der Websitebenutzung durch Nutzer. Der Dienst verwendet ,Cookies” —
Textdateien, welche auf Ihrem Endgerat gespeichert werden. Die durch die Cookies
gesammelten Informationen werden im Regelfall an einen Google-Server in den USA
gesandt und dort gespeichert.

Auf dieser Website greift die IP-Anonymisierung. Die IP-Adresse der Nutzer wird
innerhalb der Mitgliedsstaaten der EU und des Europaischen Wirtschaftsraum
gekdrzt. Durch diese Kiurzung entfallt der Personenbezug lhrer IP-Adresse. Im
Rahmen der Vereinbarung zur Auftragsdatenvereinbarung, welche die
Websitebetreiber mit der Google Inc. geschlossen haben, erstellt diese mithilfe der
gesammelten Informationen eine Auswertung der Websitenutzung und der
Websiteaktivitéat und erbringt mit der Internetnutzung verbundene Dienstleistungen.

Sie haben die Mdglichkeit, die Speicherung des Cookies auf Ihrem Gerat zu
verhindern, indem Sie in Ihrem Browser entsprechende Einstellungen vornehmen. Es
ist nicht gewahrleistet, dass Sie auf alle Funktionen dieser Website ohne
Einschrankungen zugreifen kdnnen, wenn Ihr Browser keine Cookies zulasst.

Weiterhin kénnen Sie durch ein Browser-Plugin verhindern, dass die durch Cookies
gesammelten Informationen (inklusive Ihrer IP-Adresse) an die Google Inc. gesendet
und von der Google Inc. genutzt werden. Folgender Link flhrt Sie zu dem
entsprechenden Plugin: https://tools.google.com/dipage/gaoptoutzhl=de

Hier finden Sie weitere Informationen zur Datennutzung durch die Google Inc.:

https://support.google.com/analytics/answer/60042452hl=de
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Server Protokolle

Der Server, von dem diese Webseite bereitgestellt wird, speichert Informationen, die
von lhrem Browser automatisch an uns Gbermittelt werden, in sogenannten Log-
Files. Dies sind:

- Browsertyp und Browserversion

- Verwendetes Betriebssystem

- Referrer URL (also die Seite, von der Sie zu uns gekommen sind)
- Die IP Adresse des zugreifenden Computers

- Uhrzeit der Anfrage

Diese Daten sind zur technischen Uberwachung des Webservers (Auslastung,
Optimierung, Fehlererkennung, Sicherheit) unbedingt notwendig. AuRerdem werden
Sie zur Verbesserung unseres Angebots fur Besucherstatistiken verwendet, aus
denen Ihr ungefahrer Standort, der verwendete Browser, die Haufigkeit Ihrer
Besuche und von welcher Webseite Sie auf unsere Seite gelangt sind ermittelt
werden kann. Diese Daten werden nicht mit anderen Datenquellen verbunden, so
dass sie sich nicht einzelnen Personen zuordnen lassen. Sie werden nach einer
Woche geldscht

Die Datenverarbeitung erfolgt auf Basis des Art 6 Abs 1 lit f (berechtigte Interessen)
der DSGVO. Das berechtigte Interesse im Sinne der DSGVO ist hierbei die
ordnungsgemalie und sichere Funktion der Webseite.

Datenspeicherung

Zum Zweck der Buchhaltung werden folgende Daten unserer Kunden bei uns
gespeichert: Name, Adresse, Telefonnummer, E-Mail-Adresse, USt. ID. Eine
Weitergabe dieser Daten erfolgt nicht, mit Ausnahme der Ubermittlung an unseren
Steuerberater zwecks Buchhaltung und zur Erflllung unserer steuerrechtlichen
Verpflichtungen.

Die Daten werden ausschlief3lich innerhalb der EU gespeichert. Diese Daten sind zur
Vertragserfullung bzw. zur Durchfihrung vorvertraglicher Mal3nahmen erforderlich.
Ohne diese Daten kdénnen wir den Vertrag mit Ihnen nicht abschliel3en und erfullen.

Um Sie bestmdglich beraten zu kdnnen, dokumentieren wir mit Ihrem Einverstandnis
nach Bedarf Plane und Grundrisse Ihrer Wohnung, Grundbuchausztige, die Namen
und das Alter lhrer Kinder sowie freiwillig gemachte Informationen zu Ihrem
Lebensstil, Tagesablauf oder Gewohnheiten.

Namen, Plane, Grundrisse und Grundbuchausziige werden eventuell an
Baubehdorden, kooperierende Fachplaner, Innenausstatter und ausfiihrende
Handwerker weitergegeben, sofern dies fir die Ausfiihrung lhres Auftrags notig ist..

Samtliche Daten aus einem Vertragsverhéltnis werden bis zum Ablauf der
steuerrechtlichen Aufbewahrungsfrist (7 Jahre) gespeichert.
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Die Datenverarbeitung erfolgt auf Basis der gesetzlichen Bestimmungen des § 96
Abs 3 TKG sowie des Art 6 Abs 1 lit a (Einwilligung) und/oder lit b (notwendig zur
Vertragserfullung) der DSGVO.

Fotos von Veranstaltungen

Bei von uns organisierten Veranstaltungen werden eventuell Fotos angefertigt, die
zum Zwecke der Werbung und Offentlichkeitsarbeit auf unserer Webseite, in
Printmedien oder in sozialen Medien (Facebook, Instagram) verdffentlicht werden
kbnnen.

In diesem Fall werden wir in der Einladung zur Veranstaltung sowie durch einen
Aushang am Veranstaltungsort darauf hinweisen.

Die Datenverarbeitung erfolgt auf Basis des Art 6 Abs 1 lit f (berechtigte Interessen)
der DSGVO. Das berechtigte Interesse im Sinne der DSGVO ist hierbei
Offentlichkeitsarbeit und Darstellung der Aktivitaten des Verantwortlichen, um den
Bekanntheitsgrad des Verantwortlichen zu erhéhen.

Sie haben das Recht, gegen diese Verarbeitung Widerspruch zu erheben. Den
Widerspruch richten Sie bitte wahrend der Veranstaltung mindlich an die
Veranstalterin oder den Fotografen oder per E-Mail an stw@himmelunderde.com.

Es ist jedoch davon auszugehen, dass das Interesse des Verantwortlichen an der
Anfertigung und Verwendung der Fotos nicht ibermé&Rig in die Rechte und Freiheiten
der natlrlichen Personen eingreift, insbes. da sich diese in den 6ffentlichen Raum
begeben haben, auf die Anfertigung und Verwendung der Fotos im Vorfeld und bei
der Veranstaltung hingewiesen wurde, sowie sowohl bei der Anfertigung von Fotos
und auch der Veroffentlichung derselben darauf geachtet wird, dass keine
berechtigten Interessen von abgebildeten Personen verletzt werden. Sofern aus
besonders berticksichtigungswirdigen Griinden die Rechte und Freiheiten einer
abgebildeten Person verletzt sein sollten, werden wir durch geeignete Mal3hahmen
die weitere Verarbeitung unterlassen. Eine Unkenntlichmachung in Printmedien, die
bereits ausgegeben sind, kann nicht erfolgen. Eine Loschung auf der Website oder in
Social-Media-Kanélen erfolgt im Rahmen der technischen Moglichkeiten

Bei Veroffentlichung der Fotos auf Facebook oder Instagram werden die Bilder in die
USA Ubertragen. Facebook und Instagram sind Marken der Facebook Inc., 1601 S.
California Ave, Palo Alto, CA 94304, USA. Die Facebook Inc. ist unter dem US-EU
Datenschutzabkommen ,Privacy Shield” zertifiziert. Es gelten die
Datenschutzbestimmungen von Facebook und Instagram, die Sie hier finden kdnnen:
https://www.facebook.com/about/privacy/
https://help.instagram.com/155833707900388/?helpref=hc_fnav&bc[0]=Instagram%?2
OHelp&bc[1]=Privacy%20and%20Safety%20Center
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lhre Rechte

Ihnen stehen grundsatzlich die Rechte auf Auskunft, Berichtigung, Loschung,
Einschrankung, Datenlbertragbarkeit, Widerruf und Widerspruch zu. Entsprechende
Anfragen kénnen an die E-Mail-Adresse stw@himmelunderde.com adressiert
werden.

Wenn Sie glauben, dass die Verarbeitung lhrer Daten gegen das Datenschutzrecht
verstol3t oder Ihre datenschutzrechtlichen Anspriiche sonst in einer Weise verletzt
worden sind, kdnnen Sie sich bei der Aufsichtsbehérde beschweren. In Osterreich ist
dies die Datenschutzbehorde.

Sie erreichen uns unter folgenden Kontaktdaten:
Himmel und Erde e.U.

Mayerling 16

2534 Alland

Osterreich

Tel.: +43 676 749 74 00

E-Mail: stw@himmelunderde.com
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