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Der Schutz Ihrer persönlichen Daten ist uns ein besonderes Anliegen. Wir 
verarbeiten Ihre Daten daher ausschließlich auf Grundlage der geltenden 
gesetzlichen Bestimmungen (EU Datenschutz-Grundverordnung DSGVO, TKG 
2003). In diesen Datenschutzinformationen informieren wir Sie über die wichtigsten 
Aspekte der Datenverarbeitung im Rahmen unserer Tätigkeiten. 
  
Die Nutzung unserer Webseite ist in der Regel ohne die Angabe personenbezogener 
Daten möglich. Sollten Sie, z.B. zum Zwecke der Kontaktaufnahme oder zum 
Abonnement eines Newsletters persönliche Daten eingeben, geben wir die 
notwendigen Informationen an Firmen weiter, die in unserem Auftrag Daten 
verarbeiten (z.B. den Newsletter versenden). Wir beauftragen ausschließlich Firmen, 
die sich der EU Datenschutz-Grundverordnung unterwerfen. 
 
Kontakt mit uns 

Wenn Sie per Formular auf der Website, per E-Mail oder auf anderem Wege Kontakt 
mit uns aufnehmen, werden die von Ihnen bekannt gegebenen Daten (Name, E-Mail-
Adresse und optional Telefonnummer, Lage und Größe Ihrer Wohnung) zwecks 
Bearbeitung der Anfrage und für den Fall von Anschlussfragen für 6 Monate bei uns 
gespeichert. Sollte sich aus der Anfrage ein Vertrag ergeben, gelten die gesetzlichen 
Aufbewahrungsfristen. Diese Daten geben wir nicht ohne Ihre Einwilligung weiter. Die 
Datenverarbeitung erfolgt auf Basis des Art 6 Abs 1 lit b (Vertragserfüllung) und Art 6 
Abs 1 lit a (Einwilligung) der DSGVO. 
 

Informationen per E-Mail 

Als mein Kunde, oder wenn Sie sich im Rahmen einer Veranstaltung in meine 
Interessentenliste eingetragen haben, sende ich Ihnen in unregelmäßigen Abständen 
E-Mails mit Informationen zum Thema Wohnraumgestaltung, Geomantie oder 
meinen Angeboten. 

Die Datenverarbeitung erfolgt demnach auf Basis der gesetzlichen Bestimmungen 
des § 96 Abs 3 TKG sowie des Art 6 Abs 1 lit a (Einwilligung) der DSGVO. 

Sie können den Newsletter jederzeit stornieren. Senden Sie Ihre Stornierung bitte an 
folgende E-Mail-Adresse: stw@himmelunderde.com oder benutzen Sie den 
entsprechenden Link am Ende des Newsletters. Wir löschen anschließend 
umgehend Ihre Daten im Zusammenhang mit dem Newsletter-Versand. 

mailto:stw@himmelunderde.com
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Cookies 

Unsere Website verwendet so genannte Cookies. Dabei handelt es sich um kleine 
Textdateien, die mit Hilfe des Browsers auf Ihrem Endgerät abgelegt werden. Sie 
richten keinen Schaden an.  

Wir nutzen Cookies dazu, unser Angebot nutzerfreundlich zu gestalten. 
Insbesondere sind Cookies zur Funktion des Warenkorbs und zur Zuordnung von 
Online-Zahlungen im Webshop nötig. Einige Cookies bleiben auf Ihrem Endgerät 
gespeichert, bis Sie diese löschen. Sie ermöglichen es uns, Ihren Browser beim 
nächsten Besuch wiederzuerkennen. 

Wenn Sie dies nicht wünschen, so können Sie Ihren Browser so einrichten, dass er 
Sie über das Setzen von Cookies informiert und Sie dies nur im Einzelfall erlauben.  

Bei der Deaktivierung von Cookies kann die Funktionalität unserer Website 
eingeschränkt sein. 
Die Datenverarbeitung erfolgt auf Basis der Art 6 Abs 1 lit b (Vertragserfüllung) sowie 
Art 6 Abs 1 lit f (berechtigte Interessen) der DSGVO. Das berechtigte Interesse im 
Sinne der DSGVO ist hierbei die ordnungsgemäße und sichere Funktion der 
Webseite. 
 
Diese Website nutzt den Dienst „Google Analytics“, welcher von der Google Inc. 
(1600 Amphitheatre Parkway Mountain View, CA 94043, USA) angeboten wird, zur 
Analyse der Websitebenutzung durch Nutzer. Der Dienst verwendet „Cookies“ – 
Textdateien, welche auf Ihrem Endgerät gespeichert werden. Die durch die Cookies 
gesammelten Informationen werden im Regelfall an einen Google-Server in den USA 
gesandt und dort gespeichert. 
Auf dieser Website greift die IP-Anonymisierung. Die IP-Adresse der Nutzer wird 
innerhalb der Mitgliedsstaaten der EU und des Europäischen Wirtschaftsraum 
gekürzt. Durch diese Kürzung entfällt der Personenbezug Ihrer IP-Adresse. Im 
Rahmen der Vereinbarung zur Auftragsdatenvereinbarung, welche die 
Websitebetreiber mit der Google Inc. geschlossen haben, erstellt diese mithilfe der 
gesammelten Informationen eine Auswertung der Websitenutzung und der 
Websiteaktivität und erbringt mit der Internetnutzung verbundene Dienstleistungen. 
 
Sie haben die Möglichkeit, die Speicherung des Cookies auf Ihrem Gerät zu 
verhindern, indem Sie in Ihrem Browser entsprechende Einstellungen vornehmen. Es 
ist nicht gewährleistet, dass Sie auf alle Funktionen dieser Website ohne 
Einschränkungen zugreifen können, wenn Ihr Browser keine Cookies zulässt. 
 
Weiterhin können Sie durch ein Browser-Plugin verhindern, dass die durch Cookies 
gesammelten Informationen (inklusive Ihrer IP-Adresse) an die Google Inc. gesendet 
und von der Google Inc. genutzt werden. Folgender Link führt Sie zu dem 
entsprechenden Plugin: https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de 

Hier finden Sie weitere Informationen zur Datennutzung durch die Google Inc.: 
https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=de 

https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de
https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=de
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Server Protokolle 

Der Server, von dem diese Webseite bereitgestellt wird, speichert Informationen, die 
von Ihrem Browser automatisch an uns übermittelt werden, in sogenannten Log-
Files. Dies sind: 

- Browsertyp und Browserversion 

- Verwendetes Betriebssystem 

- Referrer URL (also die Seite, von der Sie zu uns gekommen sind) 

- Die IP Adresse des zugreifenden Computers 

- Uhrzeit der Anfrage 

Diese Daten sind zur technischen Überwachung des Webservers (Auslastung, 
Optimierung, Fehlererkennung, Sicherheit) unbedingt notwendig. Außerdem werden 
Sie zur Verbesserung unseres Angebots für Besucherstatistiken verwendet, aus 
denen Ihr ungefährer Standort, der verwendete Browser, die Häufigkeit Ihrer 
Besuche und von welcher Webseite Sie auf unsere Seite gelangt sind ermittelt 
werden kann.  Diese Daten werden nicht mit anderen Datenquellen verbunden, so 
dass sie sich nicht einzelnen Personen zuordnen lassen. Sie werden nach einer 
Woche gelöscht 

Die Datenverarbeitung erfolgt auf Basis des Art 6 Abs 1 lit f (berechtigte Interessen) 
der DSGVO. Das berechtigte Interesse im Sinne der DSGVO ist hierbei die 
ordnungsgemäße und sichere Funktion der Webseite. 
 

 
Datenspeicherung 

Zum Zweck der Buchhaltung werden folgende Daten unserer Kunden bei uns 
gespeichert: Name, Adresse, Telefonnummer, E-Mail-Adresse, USt. ID. Eine 
Weitergabe dieser Daten erfolgt nicht, mit Ausnahme der Übermittlung an unseren 
Steuerberater zwecks Buchhaltung und zur Erfüllung unserer steuerrechtlichen 
Verpflichtungen. 

Die Daten werden ausschließlich innerhalb der EU gespeichert. Diese Daten sind zur 
Vertragserfüllung bzw. zur Durchführung vorvertraglicher Maßnahmen erforderlich. 
Ohne diese Daten können wir den Vertrag mit Ihnen nicht abschließen und erfüllen. 

Um Sie bestmöglich beraten zu können, dokumentieren wir mit Ihrem Einverständnis 
nach Bedarf Pläne und Grundrisse Ihrer Wohnung, Grundbuchauszüge, die Namen 
und das Alter Ihrer Kinder sowie freiwillig gemachte Informationen zu Ihrem 
Lebensstil, Tagesablauf oder Gewohnheiten. 
Namen, Pläne, Grundrisse und Grundbuchauszüge werden eventuell an 
Baubehörden, kooperierende Fachplaner, Innenausstatter und ausführende 
Handwerker weitergegeben, sofern dies für die Ausführung Ihres Auftrags nötig ist.. 

Sämtliche Daten aus einem Vertragsverhältnis werden bis zum Ablauf der 
steuerrechtlichen Aufbewahrungsfrist (7 Jahre) gespeichert. 
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Die Datenverarbeitung erfolgt auf Basis der gesetzlichen Bestimmungen des § 96 
Abs 3 TKG sowie des Art 6 Abs 1 lit a (Einwilligung) und/oder lit b (notwendig zur 
Vertragserfüllung) der DSGVO. 
 

Fotos von Veranstaltungen 

Bei von uns organisierten Veranstaltungen werden eventuell Fotos angefertigt, die 
zum Zwecke der Werbung und Öffentlichkeitsarbeit auf unserer Webseite, in 
Printmedien oder in sozialen Medien (Facebook, Instagram) veröffentlicht werden 
können. 
In diesem Fall werden wir in der Einladung zur Veranstaltung sowie durch einen 
Aushang am Veranstaltungsort darauf hinweisen. 

Die Datenverarbeitung erfolgt auf Basis des Art 6 Abs 1 lit f (berechtigte Interessen) 
der DSGVO. Das berechtigte Interesse im Sinne der DSGVO ist hierbei 
Öffentlichkeitsarbeit und Darstellung der Aktivitäten des Verantwortlichen, um den 
Bekanntheitsgrad des Verantwortlichen zu erhöhen. 

Sie haben das Recht, gegen diese Verarbeitung Widerspruch zu erheben. Den 
Widerspruch richten Sie bitte während der Veranstaltung mündlich an die 
Veranstalterin oder den Fotografen oder per E-Mail an stw@himmelunderde.com. 

Es ist jedoch davon auszugehen, dass das Interesse des Verantwortlichen an der 
Anfertigung und Verwendung der Fotos nicht übermäßig in die Rechte und Freiheiten 
der natürlichen Personen eingreift, insbes. da sich diese in den öffentlichen Raum 
begeben haben, auf die Anfertigung und Verwendung der Fotos im Vorfeld und bei 
der Veranstaltung hingewiesen wurde, sowie sowohl bei der Anfertigung von Fotos 
und auch der Veröffentlichung derselben darauf geachtet wird, dass keine 
berechtigten Interessen von abgebildeten Personen verletzt werden. Sofern aus 
besonders berücksichtigungswürdigen Gründen die Rechte und Freiheiten einer 
abgebildeten Person verletzt sein sollten, werden wir durch geeignete Maßnahmen 
die weitere Verarbeitung unterlassen. Eine Unkenntlichmachung in Printmedien, die 
bereits ausgegeben sind, kann nicht erfolgen. Eine Löschung auf der Website oder in 
Social-Media-Kanälen erfolgt im Rahmen der technischen Möglichkeiten 

Bei Veröffentlichung der Fotos auf Facebook oder Instagram werden die Bilder in die 
USA übertragen. Facebook und Instagram sind Marken der Facebook Inc., 1601 S. 
California Ave, Palo Alto, CA 94304, USA. Die Facebook Inc. ist unter dem US-EU 
Datenschutzabkommen „Privacy Shield“ zertifiziert. Es gelten die 
Datenschutzbestimmungen von Facebook und Instagram, die Sie hier finden können: 
https://www.facebook.com/about/privacy/ 
https://help.instagram.com/155833707900388/?helpref=hc_fnav&bc[0]=Instagram%2
0Help&bc[1]=Privacy%20and%20Safety%20Center 
 

https://www.facebook.com/about/privacy/
https://help.instagram.com/155833707900388/?helpref=hc_fnav&bc%5b0%5d=Instagram%20Help&bc%5b1%5d=Privacy%20and%20Safety%20Center
https://help.instagram.com/155833707900388/?helpref=hc_fnav&bc%5b0%5d=Instagram%20Help&bc%5b1%5d=Privacy%20and%20Safety%20Center
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Ihre Rechte 

Ihnen stehen grundsätzlich die Rechte auf Auskunft, Berichtigung, Löschung, 
Einschränkung, Datenübertragbarkeit, Widerruf und Widerspruch zu. Entsprechende 
Anfragen können an die E-Mail-Adresse stw@himmelunderde.com adressiert 
werden. 

Wenn Sie glauben, dass die Verarbeitung Ihrer Daten gegen das Datenschutzrecht 
verstößt oder Ihre datenschutzrechtlichen Ansprüche sonst in einer Weise verletzt 
worden sind, können Sie sich bei der Aufsichtsbehörde beschweren. In Österreich ist 
dies die Datenschutzbehörde. 

 

Sie erreichen uns unter folgenden Kontaktdaten: 
Himmel und Erde e.U. 
Mayerling 16 
2534 Alland 
Österreich 
Tel.: +43 676 749 74 00 
E-Mail: stw@himmelunderde.com 

 

mailto:stw@himmelunderde.com

